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C O M P É T E N C E S  
V I S É E S

.

M É T H O D E  D E  

F O R M A T I O N

Et si contrairement à toutes nos idées préconçues, le conflit était une chance ? Une occasion 
de mieux se connaître soi-même, de changer notre rapport à l’autre et aux autres pour aller 
vers un mieux vivre ensemble. Une occasion de faire évoluer des structures de l’intérieur, en 
prenant appui sur des valeurs et la satisfaction des besoins du collectif et des personnes qui le 
composent. Pour cela, il est nécessaire d’oser entrer en conflit, avec une représentation 
précise de la dynamique et du potentiel constructif de celui-ci.
Cette formation est une sensibilisation à l’Approche et Transformation Constructives du Conflit 
(ATCC®)

Identifier ses représentations sur ce qui 
est perçu comme conflit

Prendre du recul par rapport à un 
conflit et accueillir ses réactions 
émotionnelles

Transformer jugement sur soi ou sur 
l’autre en dérangement 

Oser dire et doser le dire

Revenir à l’objet du conflit pour sortir 
du conflit d’identité

Sortir du sentiment d’impuissance et se 
prémunir du risque de toute puissance 
en adoptant un rôle de garant

Formuler une intention constructive 
pour soi dans la relation à l’autre

Transformer la situation en se 
positionnant en garant.e

Démarche de formation 
interactive : dans un cadre posé 
sécurisant, la formation prend 
appui sur les pratiques et les 
besoins des participant·e·s. 

Les participant•e•s sont actifs les 
¾ du temps. Les exercice sont des 
occasions d’expérimenter, jouer, 
oser, rire, et de construire de la 
confiance dans ses capacité à agir.

Un support participant·e 
comportant des repères 
conceptuels, notamment l’outil 
PISTES et l’hexagone des conflits, 
des références bibliographiques 
sera remis aux participant.e.s.

F O R M A T I O N  2 0 2 3

VIVRE LE CONFLIT 
COMME OPPORTUNITÉ 
DE TRANSFORMATIONS

Quand une opportunité 
se présente, considérez-

la comme unique, 
saisissez-la et agissez !

B É N É F I C E  

A T T E N D U

Vivre des relations 

apaisées, denses, source 

d’apprentissage tant dans 

la vie personnelle que 

professionnelle, amicale, 

associative, de 

voisinage...

   



MODALITÉS

ATCC Institut
(33) 7 69 51 41 58
contact@atcc-institut.fr
Site web : atcc-institut.fr
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JOUR 1 : 

➢ Accueil à partir de 8h45.

Démarrage de formation : 9h

➢ Présentations 

➢ Représentations, définitions

➢ Dépliage d’un conflit vécu 

personnellement

➢ Hexagone du conflit

➢ Mode de réaction, mécanisme de 

défense et outil de protection

➢ Frustrations et besoins fondamentaux

L’ Approche et Transformation 

Constructives des Conflits – ATCC®-  

permet de mettre en place des 

dynamiques positives en 

transformant les conflits en 

opportunités d’apprendre, de 

s’ajuster, de se transformer. 

L’ATCC® permet :

• de s’entraîner à sortir des positions 

de victime ou d’agresseur et à nous 

repositionner intérieurement 

• de contribuer à diminuer la 

violence dans les relations et dans 

les systèmes humains

• de renforcer sa capacité à agir de 

façon décisive et d’exercer 

pleinement ses responsabilités 

personnelles et professionnelles

• de construire des compétences 

fortes pour animer des processus  

collaboratifs, agiles et 

émancipateurs

TARIFS 
● Financement personnel : 200€ TTC. 
● L’aspect financier ne doit pas être un frein à l’inscription. Nous 

contacter si besoin.
● Prise en charge employeur : 500€ TTC.
● Epreuve pour l’obtention du certificat ATCC-Institut : 50€ TTC 
●

Organisme de formation engagé dans une démarche d’accueil et 
d’accompagnement de chaque personne, merci de nous signaler tout 
besoin spécifique en terme d’aménagement.

CONDITIONS 
Deux journées de 7 heures de formation : 9h-12h30 et 13h30-17h
Les 22 et 23 Juin 2023 à la Maison de la Formation à Figeac.
Groupe de 6 à 12 personnes maximum.

INSCRIPTION
En suivant le lien : 
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe6EiLkPy3fzY4u4itl-
qcI_6NWIwzm-W4AJZZwh44Em5LH4g/viewform?usp=sf_link 
A réception, un contrat ou une convention de formation vous sera 
adressée avec le programme détaillé de la formation.
Un contact sera pris par l’intervenant·e qui animera la session.

INTERVENANT•E
Les  i n t e r ve nant ·e s  s on t  c e r t i fi é ·e s  e n  A pp roc he  e t  Tra ns fo rm at i on  
Co ns t r uc t i ves  de s  Confl i t s  à  l ’ i s sue  d ’un  pa rc ou rs  f o rm at i f  de  28 0  
he ure s  ré pa r t i e s  su r  une  a nnée .  I s s u ·e s  de  f o rm a t i on  i n i t i a l e  e t  de  
m i l i e ux  p ro fess i o nne l s  va r i é s ,  i l s  e t  e l l e s  so n t  régu l i è rem ent  
supe rv i s é ·e s  e t  a nnue l l e m en t  ac c réd i té · e s .  

JOUR 2 : 

➢ Ancrage de la veille

➢ Communication assertive

➢ Conflit d’identité et conflit d’objet

➢ PISTES : un outil pour sortir de 

l’impuissance ou du risque de la 

toute puissance

➢ L’intention pour parvenir en Garant

➢ Bilan de formation

➢ Fin de formation : 17h

PROGRAMME DE FORMATION

La participation à cette formation permet de se présenter à l’épreuve permettant d’obtenir le 
certificat ATCC-Institut “Faire face à des situations professionnelles conflictuelles en préservant 

la relation et le collectif”.
(15 mn en visioconférence, plusieurs sessions par an)
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